U AVVIK OG FORBEDRING

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID 44194
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist 16.03.2020

mangler lege pa vakt

Status og involverte

Status: Dato: Involverte:

Registrert: 02.03.2020 Gruppebruker Legevakten
Til behandling: 02.03.2020 Sglvberg, Hilde Elisabeth
Tiltak besluttet:

Lukket: 03.05.2020 Sglvberg, Hilde Elisabeth
Skademelding sendt: O »Ja X Nei

Beskrivelse

Hendelsesdato/klokkeslett: 02.03.2020 / 04:00

Sted: legevakten

Kategorier

e Annet

Beskrivelse:

D-lege kom ikke pa vakt. Legevakt er i Rgd beredskap og har stor pasienttilstremning. Medfert kun to leger pa vakt i 2,5 time.

Andre som er blitt varslet:

teamleder, overlege,

Gjennomfgrte strakstiltak:

[Ingen registreringer]

Vedlegg til melding:

Referanse til styrende dokumenter:

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 1/20



AVVIK OG FORBEDRING

A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID 44194

Enhet Asker og Baerum legevakt Frist 16.03.2020
‘Konsekvens

Alvorlighetsgrad: Faktisk utfall: Frist for lukking: 16.03.2020

Mindre alvorlig Uvesentlig

- . - . Frist endret?

[X] Alvorlig [X] Mindre

[ Sveert alvorlig/Kritisk [ Vesentlig O i

[0 Ikke vurdert O Sterre X Nei

[ Katastrofal
[0 1kke vurdert

Beskrivelse av konsekvens:
‘Arsaker

Falgende arsaker er kartlagt:

Arsak Arsakskategori Beskrivelse:

Tiltak

Besluttede tiltak:

ID Registrert Tittel Status Tiltakstype Tiltaksansvarlig Frist
Lukking av avvik

Beregnet faktisk kostnad: Kr 0,-

ID Overskrift Status Tiltaksansvarlig Kostnad

Sum tiltak: Kr ,-

Ekstern referanse:

Avsluttende vurdering:

Egen prosedyre for hva teamleder gjgr ndr lege i vaktturnus mangler ferdigstilles uke 19. Ved uforsvarlig drift skal ledelsen
kontaktes, se prosedyre.

Vedlegg: Sannsynlighet for gjentakelse:

Usannsynlig

Lite sannsynlig
Sannsynlig

Meget sannsynlig

Sveert sannsynlig/Vanlig
Ikke vurdert

HOOO0OO0

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
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A

BARUM KOMMUNE

AVVIK OG FORBEDRING

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID 44194
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist 16.03.2020
Logg

Tid Loggtekst Loggdetaljer

02.03.2020 17:36

02.03.2020 17:36

02.03.2020 17:52
02.03.2020 17:52

02.03.2020 17:52

24.03.2020 13:01

Meldt av: Gruppebruker Legevakten

Epost sendt til lars.gharib-alhaug@baerum.kommune.no

Tatt til behandling av: Lars Erik Gharib-Alhaug

@nskes overfgrt til: Hilde E Sglvberg fra: Lars Erik Gharib-Alhaug

Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Enhet: Asker og Baerum legevakt
Omrade: Helse, omsorg og sosiale tjenester

Emne: Avviksbehandling: Nytt avvik
registrert!Et nytt avvik er registrert, og
venter p& din behandling.

Avvikstittel: (ID:44194) mangler lege pa
vakt

Klikk her for & ga til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.

no/Incident/Edit/44194

Overfort til deg av Lars
Erik Gharib-Alhaug

Kommentar: .

Emne: Avviksbehandling: Nytt avvik
overfgrt til deg!Et nytt avvik er overfgrt til
deg, og venter pé din behandling.

Avvikstittel: (ID:44194) mangler lege pd
vakt

Klikk her for & g8 til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.

no/Incident/Edit/44194

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gdtt over
fristen med 8 dag (er). G3 til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsa overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 3/20


https://forbedringsportal.baerum.kommune.no/Incident/Edit/44194
https://forbedringsportal.baerum.kommune.no/Incident/Edit/44194
https://forbedringsportal.baerum.kommune.no/Incident/Edit/44194
https://forbedringsportal.baerum.kommune.no/Incident/Edit/44194
https://forbedringsportal.baerum.kommune.no/Incident/Edit/44194
https://forbedringsportal.baerum.kommune.no/Incident/Edit/44194

A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

25.03.2020 13:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

26.03.2020 13:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

01.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 9 dag (er). G2 til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 10 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 16 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
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A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

01.04.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

27.03.2020 13:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

31.03.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 16
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 11 dag (er). G4 til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 15 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
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A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

02.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

31.03.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

02.04.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 17 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gdtt over fristen med 15
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 17
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
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A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

30.03.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

30.03.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

03.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 14 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 14
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 18 dag (er). G2 til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
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A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

09.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

14.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

07.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 24 dag (er). G4 til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 29 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 22 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 8/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport
Omrade
Virksomhet
Enhet

Detaljert Avviksrapport

Helse, omsorg og sosiale tjenester

Baerum Kommune ID
Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

09.04.2020 14:01

13.04.2020 14:00

07.04.2020 14:01

13.04.2020 14:00

Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 24
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 28 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 22
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 28
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 9/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

03.04.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

06.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

08.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 18
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 21 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 23 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 10/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport
Omrade
Virksomhet
Enhet

Detaljert Avviksrapport

Helse, omsorg og sosiale tjenester

Baerum Kommune ID
Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

06.04.2020 14:01

08.04.2020 14:01

14.04.2020 14:01

15.04.2020 14:01

Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gdtt over fristen med 21
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gdtt over fristen med 23
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 29
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 30 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 11/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

15.04.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

10.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

10.04.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 30
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 25 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gdtt over fristen med 25
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 12/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

23.04.2020 14:00 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

23.04.2020 14:00 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

22.04.2020 14:00 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 38 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 38
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 37 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 13/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

22.04.2020 14:00 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

16.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

16.04.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 37
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 31 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gdtt over fristen med 31
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 14/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

21.04.2020 14:00 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

21.04.2020 14:00 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

20.04.2020 14:00 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 36 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 36
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 35 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 15/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

20.04.2020 14:00 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

17.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

17.04.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gdtt over fristen med 35
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 32 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 32
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 16/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport
Omrade
Virksomhet
Enhet

Detaljert Avviksrapport

Helse, omsorg og sosiale tjenester

Baerum Kommune ID
Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

27.04.2020 14:00

27.04.2020 14:00

24.04.2020 14:00

24.04.2020 14:00

Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Hilde E Sglvberg

Et avvik du er ansvarlig for, har gdtt over
fristen med 42 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsa overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Hilde E Sglvberg er ansvarlig for,
har gatt over fristen med 42 dag(er). Du er
overordnet for Hilde E Sglvberg og har
mulighet til & fglge opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 39 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 39
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 17/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

28.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

28.04.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

29.04.2020 14:01 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 43 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gdtt over fristen med 43
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gétt over
fristen med 44 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen
NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger

gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 18/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester

Virksomhet Baerum Kommune ID
Enhet Asker og Baerum legevakt Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

29.04.2020 14:01 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

03.05.2020 11:28 Overfgrt til: Sglvberg, Hilde Elisabeth fra: Gharib-Alhaug, Lars
Erik

01.05.2020 14:00 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

03.05.2020 11:30 Lukket av: Sglvberg, Hilde Elisabeth

01.05.2020 14:00 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 44
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gdtt over
fristen med 46 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsa overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gatt over fristen med 46
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Utskriftsdato: Utskrift foretatt av: Side
27.01.2021 Gharib-Alhaug, Lars Erik 19/20



A

BARUM KOMMUNE

Rapport Detaljert Avviksrapport

Omrédde Helse, omsorg og sosiale tjenester
Virksomhet Baerum Kommune

Enhet Asker og Baerum legevakt

ID
Frist

AVVIK OG FORBEDRING

44194
16.03.2020

30.04.2020 14:00 Epost sendt til hilde.solvberg@baerum.kommune.no

30.04.2020 14:00 Epost sendt til overordneteAvvik@baerum.kommune.no

Emne: Et avvik du er ansvarlig for, har gatt
over fastsatt frist!Hei,Sglvberg, Hilde
Elisabeth

Et avvik du er ansvarlig for, har gatt over
fristen med 45 dag (er). Ga til
avvikssystemet for & behandle avviket.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

NB! For & kvalitetssikre at ingen meldinger
gar tapt, blir ogsd overordnet leder varslet i
e-post.

Emne: Et avvik du er overordnet ansvarlig
for, har gatt over fastsatt frist!
Hei,dummyAvvik@baerum.kommune.no

Et avvik Sglvberg, Hilde Elisabeth er
ansvarlig for, har gdtt over fristen med 45
dag(er). Du er overordnet for Sglvberg,
Hilde Elisabeth og har mulighet til & fglge
opp avviksbehandlingen.

Direktelink til avviket:
https://forbedringsportal.baerum.kommune.
no//Incident/Edit/44194

Hilsen Avviks- og forbedringsportalen

Utskriftsdato:
27.01.2021

Utskrift foretatt av: Side

Gharib-Alhaug, Lars Erik 20/20



