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Det er flere lover som inneholder bestemmelser for individuell plan 
(IP), men det skal bare utarbeides én plan for den enkelte 
tjenestemottaker

Departementene vurderte at reglene knyttet til individuell plan var for 
fragmentert og det var behov for at disse ble sett i sammenheng

En felles forskrift skal både gi regler om innholdet i IP og regler om 
ansvarsavklaring og samarbeid mellom de ulike velferdstjenestene

Bakgrunn for ny forskrift – tredde i kraft 1. aug. 2022 



§ 7. Ansvar for individuell plan

Dersom tjenestemottakeren har behov for helhetlige og koordinerte tjenester fra barnevernstjenesten, 
arbeids- og velferdsforvaltningen eller den kommunale helse- og omsorgstjenesten, og vilkårene for å utarbeide 
individuell plan er oppfylt, skal det avtales hvilken velferdstjeneste som skal ha hovedansvaret for utarbeidelse 
og oppfølgning av den individuelle planen. 

Ved uklarhet eller uenighet skal kommunen avklare hvilken velferdstjeneste som har hovedansvaret for 
utarbeidelse og oppfølging av den individuelle planen, jf. helse- og omsorgstjenesteloven § 3-4 andre 
ledd, sosialtjenesteloven § 13 tredje ledd og barnevernloven § 3-2 andre ledd.

Hvis tjenestemottakeren har behov for tjenester fra tjenesteytere som har plikt til å medvirke til arbeidet 
med individuell plan jmfr. lov, skal den tjenesteyteren som har plikt til å sørge for at arbeidet med individuell 
plan igangsettes, kontakte disse andre tjenesteyterne for å opprette et samarbeid.

https://lovdata.no/lov/2011-06-24-30/%C2%A73-4
https://lovdata.no/lov/2009-12-18-131/%C2%A713
https://lovdata.no/lov/1992-07-17-100/%C2%A73-2


Rett til koordinator og individuell plan

• Pasient og bruker med behov for langvarige og koordinerte helse- og omsorgstjenester har 

rett til koordinator og individuell plan jf. pasient- og brukerrettighetsloven § 2-5 b og §2-5

• Kommunen har plikt til å utarbeide individuell plan og oppnevne koordinator etter helse- og 

omsorgstjenesteloven §§ 7-1 og 7-2

• Koordinator kan også tilbys uten individuell plan, etter bruker sitt ønske.





Hvilke retningslinjer må kommunen utarbeide for å sikre praktisering av ny forskrift?

1. Retningslinje for avklaring om det skal være helse- og omsorg, barnevern eller NAV som skal ha 
hovedansvaret for utarbeidelse og oppfølging av den individuelle planen, ved uklarhet eller uenighet

2. Retningslinje for avklaring av hvilken velferdstjeneste som skal ivareta samordningen (koordineringen) 
når det ikke foreligger rett til IP/koordinator/barnekoordinator

• I hovedsak vil dette være klart, den velferdstjenesten som har ansvar for hovedtyngden av tjenestetilbudet, eller som 
har mest å gjøre med tjenestemottakeren (Prop. 100 L, 2020-2021). Behov for avklaring ved uklarhet eller uenighet.

3. Retningslinje og mandat til koordinerende enhet som har overordnet ansvar for individuell plan

• Det overordnede ansvaret for IP innebærer å sikre opplæring og rutiner for arbeidet og sørge for at kommunen 
oppfyller sine plikter

• Enheten har overordnet ansvar for oppnevning av koordinator i helse- og omsorgstjenesten

• Enheten er forankret i helse- og omsorgstjenesteloven, men nasjonale veiledere og lovforarbeider beskriver enheten 
som en tverrsektoriell funksjon

• Oppgaver og ansvar i forhold til NAV og barnevernet må være avklart og nedfelt i rutiner og eventuelle avtaler.

(jf. Hol §7-3, Forskrift om habilitering og rehabilitering, individuell plan og koordinator, Veileder for habilitering, rehabilitering, individuell plan og koordinator)



Koordinerende enhet har fått mandat 
med delegasjonsmyndighet fra direktøren

• Til å utpeke koordinator/samordningsansvarlig på tvers av velferdssektorene.
• Velferdstjenester er i denne sammenheng definert som kommunal helse- og omsorgstjeneste, kommunalt barnevern, 

barnehager, skoler (inkludert friskoler), voksenopplæringen, PP- tjenesten, skolefritidsordningen, krisesentre og NAV-
kontor i kommunen.

• Beslutningen vurderes ut fra hvilken tjeneste som bør koordinere/samordne tjenestetilbudet, og det 
vil primært være den tjenesten som har ansvaret for hovedtyngden av tjenestetilbudet. Leder i 
virksomheten avgjør hvem som blir koordinator.

• Til å utpeke samordningsansvarlig dersom tjenestene ikke er enige om hvem som er 
samordningsansvarlig. 

• Dette gjelder når det ikke er rett på koordinator eller barnekoordinator, men det er behov for å samordne tjenestene 
rundt den enkelte.



Koordinerende enhet

• Bidra til å sikre helhetlig tilbud til barn, unge og voksne med behov 
for langvarige og koordinerte tjenester 

• Overordnet ansvar for arbeidet med individuell plan, og for oppnevning, 
opplæring og veiledning av koordinator og barnekoordinator.

• Gi informasjon til innbyggere, informasjon/opplæring/kurs til tjenestesteder og ledere 
om koordinering/samhandling, ansatte i kommunen og helseforetak om 
koordinator, barnekoordinator, individuell plan og kommunens tjenestetilbud

• Bidra til samarbeid på tvers av fagområder, nivåer og sektorer



Individuell plan- Visma Flyt Samspill

• Samordnings- og koordineringsverktøy som bidrar til at bruker får et helhetlig, koordinert og 

individuelt tilpasset tjenestetilbud

• Styrker samarbeidet og informasjonsflyt mellom bruker/verge/ pårørende og tjenesteytere

• Gjør bruker mer involvert i egen oppfølging- bruker sine mål, ressurser og behov

• Sikre gode overganger

• Ivaretar sikkerhet og personvern

Hva er viktig for deg ?
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