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Tenke langt — handle na!
Sammenhengende virksomhetsstyring

Folkevalgtopplaering Baerum kommune

Kommunaldirekter Bente R Herdlevaer | 8. november 2019

Sammen skaper vi fremtiden
MANGFOLD - RAUSHET - BAREKRAFT
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Sammen skaper vi fremtiden

Mangfold - Raushet - Baerekraft

Baerekraftige tjenester som ﬁlr innbyggerne
Irnullghet for gkt selvhjulpenhet, mestring og
2ring

Balansert samfunnsutvikling —
mangfoldig, grenn og urban.

En innovativ og endringsdyktig organisasjon
med gjennomfgringskraft

Dialog og medvirkning for bedre |lgsninger
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legger rammer og feringer...

0

DET KONGELIGE
UTENRIKSDEPARTEMENT

T

Prop.1S

(2019-2020)
Proposisjon til Stortinget (forslag til stortingsvedtak)

FOR BUDSJETTARET 2020

Utgiftskapitler: 100-179

Inntektskapitler: 3100

1o}

DET KONGELIGE
FINANSDEPARTEMENT

T

Meld. St. 29

(2016-2017)
Melding til Stortinget

Perspektivmeldingen 2017

Strategiske dokumenter fra stat og kommune

Statsbudsjett og Perspektivmeldingen

Kommunen planlegger for egen virksomhet

A

BARUM KOMMUNE

NN '

Hén'dlingsprogram

Handlingsprogram

| 2018-2021

Vedlegg tl | post ID: 17/72897 28.3 2017
Virksomhetsanalyse for sektor
miljg, idrett og kultur

Handlingsprogram
| 20182021

J.post ID: 17/83317 06.04.2017
Virksomhetsanalyse organisasjon,
styring og utvikling

Handlingsprogram
2018-2021

Vedlegg til |.post ID: 17/72579 28.3.2017
Virksomhetsanalyse for sektor
barn og unge

S rum Eommuni

Langsiktig driftsanalyse og
investeringsplan (LDIP)

200192038

Vincken A podhek sok 6.5 18 J Poat L RS0

Handlingsprogram
2018-2021

Vedlegg 1l |.post ID- 17/72691 28.3.2017

Virksomhetsanalyse for sektor
bistand og omsorg

Virksombetsanalysen uigjor forste fase | arbeidet med Mandlingsprogram 2018—
2021 og denner grunnlaget for temampter | hovedutvaigens og det kommende
arbeidet med tiltak, ViFksomhetsanalysene konkretiserer de overordnede fgringes
fra kommunens hovedmal, via hovedgrep og delmdl for sektoren til viktige innsatser
pr. programomride. Dokumentet fremmes som orienteringssaker i hovedutvalgene
og | formannskapet.

Sektorens hovedgrep og delmél:

Mestring og skt seivhjulpenhet

o gl affe beukere mulighet 11 & utnytte og utvikle sine ressurser med sikte pd
okt selvhjulpenhet og opplevelse ov mestring

*  ho tienester sam bygger pd reell medvickiting og sam tor utgangspunkt i den
enkefte brukers behov og ressurser

o stimulere 0l gkt fysisk og sosiol oktiviter hos grupper som risikeser redusert
funksjonsevne

Forebygging og tidlig lnnsats

*  hindre eller redusere utvilding av helseploger

®  drele ressursene mot utsotte grupper som stde | fare for & utvikie languorige
0g ehvorlige helseploges

*  drive mdirettet forebyggende arbedd basert pd forskningsbasert kunnskap
om tiistand, drsaker 0g om dokumenterte effekter av titak

Effektive tjenester

o sikre en effektiv struktur og profl pd tienestene

*  utvikle og 1 | bruk velferdsteknologishe hpsninger

*  ho koordinerte helse- 0g amsorgstjenesier

o digitelisere admivistrotive prosesser

Arbeidsdeling og somarbeid
Bruke forskning og (mnovasfon som grunniog for tenesteutvikiing og
sumnarbeide med brukere, ansatte, navingsiivel og andre eksterne akiprer
Jor & finne nye lpsninger
ho en barrekraftig orbelidsdeling meliom offentlige hetsetjenester og det
sivite samfunn
styrhe familieomsorgen
Jormidie informasjon som ovkiarer farventninger om tenestetibuders
kvaiitet og emfong

Folkehelse og levekdr
ha fokus pd folkehelse og hunnskop om hvordan de wike sektorer pdvirker
folkehelsen og kon fremme sunne levevaner | befolkningen
prioritere innsats som reduserey sosioke helseforskjeller og sarge for ot
folkehelseinnsotsen nie de med hayest helserisiho
Jorebygge ulykker og shoder, redusere helseskodelg stoy




Integrert kommuneplanlegging - kort og lang sikt

Plan-
strateqi

Handlings-
program

Handlingsdel

B : med
1-aI'Sh_jU| handlings- Plan-
‘ program, program
budsjett og

gkonomiplan

o

Arsmelding
Kommuneplan

Samfunnsdel
og arealdel

LDIP (2-arig)
Langsiktig driftsanalyse
og investeringsplan

BZARUM KOMMUNE U




Plansystemet | Baierum kommune

Kommuneplan
_ Inkludert langtidsanalyser
Retning
Samfunnsdel Arealdel
Strategier, | Kommunedelplan areal
mal og Strategier, temaplaner og
tiltak handlingsplaner Omradeplan/
detaljregulering
Prioritering Handlingsprogram

@konomiplan og arsbudsjett Politisk behandling

Virksomhetsplaner, lederavtaler, maltavler Administrativ behandling
BZARUM KOMMUNE U
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MILJOVERNDEPARTEMENTET
T EEm————

Kommunal planstrategi § 101 PBL

Trafikksikkerhetsplan 2016-2019 Vedtatt 15.9.16

Rusmiddelpolitisk handlingsplan Vedtatt 22.6.16
il st 2016-2020
L Plan for fysisk aktivitet, idrett- og Vedtatt 18.9.18
friluftsliv 2019-2022
e Kulturanleggsplan 2019-2022 Vedtatt 14.3.19
£ o Ll Handlingsplan for forebygging av Vedtatt 6.1.19

vold, seksuelle krenkelser og
overgrep 2019-2022

hatkriminalitet og voldelig

RARLN KOMMLUNE
A

A F &0 50

GRUNNLAGSDOKUMENT
FOR PLAMSTRATEGI 2019-2023

Handlingsplan for forebygging av Vedtatt 17. 0g 18.04.18

15

.18

19

9

15

8

19

Kommunens situasjon og utfordringer
Hvilken politikk ensker det nye kommunestyret a fare
Skal kommuneplanen revideres helt eller delvis?

Prioritering av andre viktige planoppgaver |
kommunestyreperioden

Skal vedtas innen et ar etter kommunestyrets
konstituering

BZARUM KOMMUNE U



Kommuneplanens samfunnsdel

Samfunnsdelen ma vare direkte knyttet opp mot valgperiodene, vedtas tidlig i perioden

Skilles fra arealdelen, men kan gi faringer for den

Ha bade lange linjer og tydelige politiske satsingsomrader for valgperioden

Ma vare anerkjent som et styringsverktgy i organisasjonen

Ma vare koblet til gkonomiplanen slik ny kommunelov forutsetter

To hovedelementer: Visjon og lange linjer / Satsingsomrader for valgperioden

Satsingsomradene ma ha et samfunns- og innbyggerperspektiv, ikke sektorperspektiv




Plansystemet
+ FNs baerekraftsmal =
nokkelen til
baerekraftiqg
samfunnsutvikling



Virksomhetsstyring

favner hele kommunen o

282
l o“e
iC-)

Visjon og
verdier

Ledelse

Kvalitet og
Intern-
kontroll

@konomi og program

anskaffelser 09
portefalje-

styring

Analyse,
mal og
resultat-
styring B/ERUM KOMMUNE U

Digital
frans-
formasjon



Ledelse

Virksomhets
- styring

Planlegging

Kommunens virksomhetsstyring skal sikre:

Implementering av politiske og
administrative vedtak

Bidra til helhetlig prioritering
Sikre etterlevelse av lover og forskrifter
lvareta kvalitet i tjenestene

Effektiv ressursutnyttelse

BZARUM KOMMUNE D
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rategisk — Mestringsorientert - Endringsdyktig




Innovasjonsstrategi 2018-2020 — Gjennomfa@ring av morgendagens lgsninger

Et virkemiddel for a na kommunens mal

INNOVASJONSSTRATEGI
Nytt og Nyttiggjort
nyttig
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4 )
l Politisk vedtakspunkt

N\

J

Prosjektstyring

l
@

|
OB

¢

Foranalyse Konsept Planlegge Gjennomfere Avslutte Realisere
Behov Avklare behov og Planlegge overordnet Gjennomfare leveranser Evaluere og avslutte Realisere mal og
Prosjektidé velge konsept styring og planlegge delfaser prosjektet gevinster
Problem

Identifisere gevinster Planlegge gevinster Falge opp gevinst- Overfare til linjen Male gevinster
realisering

Metodikken er forankret i «Investeringsreglementety», som ogsa
pavirker den politiske prosessen rundt en investering

BZARUM KOMMUNE U



Digitalisering
* Digitaliseringsstrategien vedtatt i mars
2017

» styringsmodellen for digitalisering

* Prosjektportefalje med 57 registrert
igangvaerende prosjekter og 23
prosjektideer

= Totale initiativ i handlingsplanen 2020-
: Sammenskapervifre;ntiden—etdigitaltf;rstevalg 2023 er 112 prOSjekter

Pioita sgsmal 1: Digitaliseringenaas Digitalisefingstrass u o
Innbyggere og bedrifter 3kal ha Barum komm Barum kommufnes ledelse ska)ha .
Tossgpi enle beGrvemigeog | | vediensiigboheula sikaio deaognformebeadieogely FITESKOStNader rundt 175 mnokK pr ar
sikre digitale tjenester for dialog, sikker tilgang til innbygger og for kunnskaps-basert planlegging,
selvhjelp, mestring, lzering, bedriftsopplysninger og effektiv styring og kvalitetsforbedring
involvering og medvirkning. stotte for sin oppgavelgsning.

Tjenesteproduksjonen skal stettes

e -=—-~| & Tilsvarende i samlede investeringer arlig

3.2: Vi tiibyr informasjon fra var
2.1: Ansatte deler og benytter 2
oppysnnger om enesteprodusionen e b e e
en effektiv mate innenfor samtykke : 99 SRapS Ve

vare innbyggere

1.1: Innbyggere administrerer sine egne
tienester og pameldinger/seknader enkelt

|22 mbygaer mesien: S hveedag, 2.2 Beste praksis og digitale elementer er 3.3: Oppdatert og aggregert informasjon
tilegner seg kunnskap og gjennomferer integrert | tienesteproduksjonen er enkelt tilgjengelig for ledere,
| _forebyggende tiltak myndigheter og ansatte
| 1.3: Innbygger har mulighet for involvering | 2.3: Prosess og beslutningsstotte 3.4: Vi tilbyr tilgang til data om
0g medvirkning | administrative og reduserer ugnsket variasjon i kommunaie tjenester til naeringsliv,
| politiske saker | saksbehandling og tienesteproduksjon |_frivilige, lag og foreninger
liseringsmal 4:
Bzarum kommun&s innovasjon og gjennomferingskraft skal styrkes. Malet er a tilpasse styring, organisering,
kompetanseutvikling : slik at tienesteleveransene blir fremtidsrettede og baerekraftige B EERU M KOMMUN E
41 kontmuerﬂg rorbednngrav ' 4.2 Likeartet behov |oses'g]ennom 4.3: Aktiv bruk av markedet og 4.4: Utvikling av digital kdmpelanse
styringsmodell for IT og felles lgsning pavirkning av vare okosystem for a hos medarbeidere og ledere, samt
organisatorisk videreutvikling av forbedre digitale tjienester fokus pa forbedringer og gevinster
samhandlingen om digitalisering av gjennom organisasjonsutvikling og I
Bzerum kommune endringsiedelse

> | = "\
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Forbedring og
automatisering
har vi holdt pa

| -~ med lenge

/W

Transformering

av fjenestene
betyr at rarer
ved kjernen av
flenestene og
vart samfunns-
oppdrag

\

Modenheten \\I\
utvikles for a
tilpasse seg l

omgivelser K/
som er |
kontinuerlig "

endring

Digital
modenhet
betyr
kontinuerlig

utvikling av }
strategi,
strukturer,
teknologi,
ledelse 0g
A

kultur




Blikket fremover

Utvikling av tjenester for digitalt
farstevalg for innbyggere

Rigget for starre transformasjonstiltak

= forutsetningene er tilstede gjennom
grunnmursprosjekter og arbeid med

teknisk etterslep

Folger tett pa utviklingen av «en digital
offentlig sektor» pa mange fronter

Sterk fokusering pa
informasjonssikkerhet og personvern

Aktiv i etableringen av DigiViken




Intern kontroll



Risikostyring Sektorovergripende

Formalisering Tjenestespesifikk

Kontroll og kvalitet Stgtteprosesser




SN

handlingsplan :

Arsmelding

AN

Arsregnskap
{ Budsjett og

{ Budsjettarbeid Strategi og rammer J

BZARUM KOMMUNE U



Budsjett og
handlingsplan

Forberede prosjekter,
kartlegginger , forbedringer

4 .kvartal

Budsjettarbeid

KOSTRA og analyser for
tjenesteutvikling

1.kvartal

Arshjul

3.kvartal

Arsregnskap

Medarbeider-
undersgkelser

2.kvartal

Strategi og rammer

Innbygger- og
brukerundersgkelser

BZARUM KOMMUNE U



1.kvartal

Budsjett og
handlingsplan

Forberede prosjekter,
kartlegginger , forbedringer

Planlegge risikokartlegg,
kontroller og
forbedringsarbeid

4.kvartal Arshjul

Budsjettarbeid

KOSTRA og analyser for

Forbedrings- tjenesteutvikling

arbeid Oppdatering rutiner og

prosedyrer

3.kvartal

Arsregnskap Arsmelding

Medarbeider- Evaluering

undersgkelser forrige ar
Risiko- og

kontrollmatriser

2.kvartal

Strategi og rammer

Innbygger- og
brukerundersgkelser

Stgrre analyser/
Internrevisjoner

Overordnet
risikovurdering

BZARUM KOMMUNE U



Utvikling

Innovasjon

Erfarings
- leering

Utfare

Drift
Kontinuerlig
forbedring

Forbedre

BZARUM KOMMUNE U



@konomisk styring



Budsjett fordelt pr sektor i 2020

'

= Organisasjon, styring og utvikling = Barn og unge

= Bistand og omsorg = Miljg, idrett og kultur

" Om lag 80 % gar til direkte
tjenesteyting
" Om lag 70 % av kostnadene er lgnn

Kommunhegkonomi

s Skatt — rammetilskudd = fri inntekter

= Jremerkede tilskudd

Slik far kommunene inntektene sine

FRIE INNTEKTER er midler e
kommunene fritt kan disponere /
uten andre feringer fra staten

enn gjeldende lover og regler. /
/

RAMMETILSKUDDET er penger /
som fordeles fra staten til f 40 % .

kommunene. ( Skatte-
l

intekter '
\

34%

Ramme-

32,3 % | tilskudd

Innbygger- |
tilskudd

Fra innbyggerene

Fra staten
? \ Egen | 1,7%
) Frie inntekter betalinger
(gebyrer) tilskudd

O— Bundet 14 %

Regionalpolitiske
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perioden

ikre gkonomisk baerekraft

Behovene gker mer enn

investeringsbehov i HP-
omstillingstakten

Ekstraordineere store
Reservene brukes

S

Dkt behov for kommunale

tjenester



Nokkeltall 2019-2023

+ Solid gkonomi, men strammere ar for ar
+ (God styring
+ Mer krevende

2020 2021 2022 2023 Maltall
Netto driftsresultat 434 376 429 475
40/ Netto driftsresultat i forhold til sum
0 driftsinntekter. Anbefalt maltall fra regjerin
Resultatgrad 4’4 % 354 % 3’8 % 412 % L er1,7 %. God resultatgrad sikrelgU i
(min. 3 %) handlingsrom over tid.
Eriutgangspunktet et reservefond, men blir i
Bufferfondet 455 315 218 160 100 stor grad brukt som et salderingsfond i HP-
sammenheng.
Er til for a sikre at gjelden ikke blir for hey og
2 for a sikre handlingsrom over tid. | EK inngar
Egenkapltal- 50 0/ 50 0/ 50 (y 50 0/ 50 % overferinger fra drift (bruk av netto
i .. 0 0 0 0 o driftsresultat, bruk av fond, MVA-komp og
flﬂﬂﬂSlerlng (min40 %) Isalgsinntekter.) Kan g3 ned til 40 % i perioder

med store investeringer.

BZARUM KOMMUNE U
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2 400 000
2 200 000
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1 000 000
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400 000

200 000

o

tusen kr.

Investeringer 2019 -2038

N N > v Y o 08 A0 2 A\ AP 2 o 5 oY 5 oY o5 39 o1

,]/0 ’\/O ,1/0 ,]/O ,1,0 ,vO ,1,0 ,1/0 ,1’0 ,.VO ,1’0 ,1/0 ,1/0 ,»O ,1,0 "1/0 ,1/0 ,vO ,1/0

)

| kke-rentable I Rentable - -Gjennomsnitt totalt 2008-2017 —Gjennomsnitt totalt 2018-2038

lkke rentable investeringer: 50 % EK (fra drift, fond og mva-komp) + Tilskudd + Lan BZARUM KOMMUNE D
Rentable investeringer: Tilskudd + Lan



Investeringer

Investering pa 1 milliard™* betyr:

o Lan pa 500 mill. (50 % EK-finansiering)
o Egenkapital fra driften pa 300 millioner
o Arlig avdrag pa 20 mill. (25 &r avdragstid)
o Arlig renteutgifter de fgrste arene pd 10 mill. (2 % rente)

*LDIP viser betydelig hayere investeringer og laneopptak

BZARUM KOMMUNE U
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Investeringer

Samlet neermere 112 mrd i HP-perioden

= fire skolebygg ferdigstilles

* sykehjem, bl.a. demenslandsby og
Lindelia sykehjem

" idrettsanlegq: svemmehall og

frildrett pa Rud og ny Nadderud
stadion

= digitalisering
* formuesbevaring




Betydelig bruk av reservene gjennom planperioden

Mill. 2020 kr

3000 -

2500 -

2000 -

1500 -

1000 -

500 -

Fondsmidler 2019-2023

B 2019

B 2020

B 2021 B 2022

® Pvrige fond Bufferfond

B 2023

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Utvikling i fondsgrad 2018-2023

Samlede disposisjonsfond som andel av driftsinntektene

BZARUM KOMMUNE U




Omstillingsbehov

4

R 2

‘ — Beskrevet i langsiktig driftsanalyse og
investeringsplan (LDIP)

N

r et omstillingsbehov pa 3-400 mill. i
driftsbudsjettet

dig eker behovene i tjenestene
mer enn omstillingstiltakene

lingstakten ma ekes betydelig

BZARUM KOMMUNE




Omstilling 2024 er et laft som skal sikre at
Baerum kommune kan mete fremtidens utfordringer

Styringsmodell som sikrer at man prioriterer riktig, ser helhet, setter mal og maler fremgang

Kompetanse og
kapasitet

*Rigge
organisasjonen for
fremtidens behov

*Svare effektivt pa
konkrete behov

*Digitalisering
*Endringskraft

Effektive
prosesser

' s
.
. : A P
- . .
re ¥ R A
&£ . o \ - o
\ <
‘ o
)
3 .

e Flyt og
samhandling

e Digitalisering som
verktay

e Gevinstrealisering
og maling av
fremdrift

e Rutiner for

e Sambruk og
fellesskap

e Enhetsstarrelse og
standadrisering

e Fleksibilitet

e Baerekraft

e Prosjektleveranse —
kvalitet og kost

e Driftseffektivitet

Tjenesteinnhold

e Riktige tjenester,
sammensatt
riktig, med riktig
kvalitet

e Tverrfaglige
e Oversiktlige
e Med effekt

e | everansekvalitet
L alle (]

Fremtidens arbeidsplass — bygge kapabilitet og kompetanse | organisasjonen




.

Oppvekst Oppvekst

Teknisk . Plan, miljg, kultur

Jannike Hovland

Pleie og Omsorg
«  Morten Svarverud

Helse og Sosial
Grete Syrdal

Barnehage Grunnskole . q

Erik Farland Siv Herikstad SR RGN

|
- |

.
Ed

a Strategi og utvikling b
fw;h Stein Erik Skilhagen r

Kommunikasjon
Lisa Bang

ﬂ HR og Service

L ‘., . Gunvor Erdal

Eiendom
Kristin Fagerhaug

DigIT
Harald Hjelde

Virksomhetsstyring
og skonomi
Ove Myrvag

i ) ! .

Boe Feiinal M

Gjennomfere omstilling som sikrer at hvert tjenesteomrade kan levere et baerekraftig og

samordnet tjenestetilbud med riktig kvalitet, tilpasset rammer og ressurser, bygget pa
analyser av drivere, skonomi, behov og god forstaelse av hva tjenestene leverer

£ DYRYEEF & T sl WA "o BT aTv ' m e

.
-/

Istandsette

tjenesteomradene til a

gjennomfere omstilling,

gjennom blant annet:

* Verktoy og kompetanse
for gevinst-realisering

* Kapasitet og
kompetanse til
gjennomfering

* Statte til intern og
ekstern kommunikasjon

* Stotte ved utarbeidelse
av tiltak som omfatter
fysiske enheter

* Jkonomiske analyser

* Omstilling for kvalitet
og baerekrafti egne
omrader




Langsiktig planlegging av
drift og investeringer



LDIP

TVERRFAGLIG UTVIKLINGSARBEID

ET ANALYSE OG KUNNSKAPSGRUNNLAG FOR POLITISKE VALG
BKONOMI — OMRADEUTVIKLING — STRATEGI — TJENESTENE — EIENDOM /IT

BZARUM KOMMUNE U



Oppnadde effekter av LDIP

* En kommune

* Organisasjonen tenker lengre enn
bare 4 ar

= Fatt vedtatt en rekkefalge for
utbyggingsomradene

" Har gjort politisk prioritering enklere

» Fatt et bedre grunnlag for a vurdere
det langsiktig omstillingsbehovet

» Skapt forutsigbarhet for
investeringer og skonomistyring




Langsiktig driftsanalyse- og
Investeringsplan 2019-2038

-
»

» Omraderekkefalge, boligbygging og
befolkningsvekst

» Driftsanalyse — konsekvenser av
investeringsplan og fremtidig
befolkningsutvikling

* Vurdering av risikobildet

* | gsninger for en baerekraftig gkonomi
0g systematisk omstilling

= KPleriet 10 ars perspektiv




Slik henger det sammen

Omrader for Kommuneplanens
boligutbygging arealdel

Prosess for
behandling av
reguleringsplaner

Langsiktig
driftsanalyse og Behovsanalyser
investeringsplan

/

Handli Behovsanalysene legges il
Realisering av ANEENgSProgretn grunn for utredning og

prosjektering av prosjekter
.kommu.nale for gkt kapasitet
Investeringer

BZARUM KOMMUNE D



Befolkningen i Beerum vokser fra 125.000 til 166.000 pa 20 ar

Befolkningsprognosen
240
HP 0—5 ar
=20 2020- 6—15 ar
200 23
16—19 ar
120 20—66 ar
67—79ar
80—89 ar
90+
- = = = Total

Prognosen noe redusert fra forrige LDIP, boligbygging redusert fra snitt pa 8oo til 775 boliger i aret

BZARUM KOMMUNE U



LDIP er et verktey for a mobilisere MOT!

Omistilling for langsiktig baerekraft

* Drift som kan baere vart langsiktige
investeringsniva

* Bevege 0ss mot driftsformer som
er baerekraftige ogsa pa lang sikt

= Utvikling av en organisasjon, bygg
og teknologi som understatter
dette




Helhetlig styring
- pa alle niva i kommunen

Retning

Strategier,
mal og
tiltak

Prioritering

Kommuneplan
Inkludert langtidsanalyser

Samfunnsdel Arealdel

Kommunedelplan areal

Strategier, temaplaner og

handlingsplaner Omradeplan/
detaljregulering

Virksomhetsplaner, lederavtaler, maltavler

og annet

Administrativ behandling

BAEERLI

Kvalitet og
intern-
kontroll

@konomi og
anskaffelser

Visjon og

verdier

Ledelse

Q@

aJaju0ld

Digital trans-
formasjon

Prosjekt-,
program og
portefalje-
styring

Analyse,
mal og
resultat-
styring
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KLIMAKLOK

SAMFUNNS-
OPPDRAG

IDEELL
STORRELSE






